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介護事業所の運営規程や重要事項などの情報 

2025 年度からインターネットでの電子掲示が義務化 

「電子申請のトリセツ」では書面掲示と電子掲示をサポート 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

介護事業所の運営規程や重要事項をサポート 

介護業界の電子化や公表化を支援する公表システムサポート株式会社（東京都新宿区）では、2025 年 5 月より、「電子

申請のトリセツ」重要事項サポートプランをリリースしました。 

「電子申請のトリセツ」シリーズは、介護事業所の電子化や公表化の制度（システム）に合わせて、むずかしい手続きをかんた

んにサポートする解説コンテンツになります。 

このシリーズの新たなサポートプランとして、介護事業所の運営規程や重要事項にフォーカスして、書面掲示と電子掲示それぞ

れの掲示や公表の仕方など、解説しています。 

 

〔令和 6年度介護報酬改定における改定事項〕 

・介護事業所の運営規程や重要事項等の情報は、事業所内での書面掲示に加えて、 

 インターネット上での電子掲示が義務化されました。（令和 7 年度より義務付け） 

・また令和 3 年度改定に引き続き、介護サービス事業の人員、設備及び運営に関する 

 基準等の省令も、一部改正されました。 

・その対象は全ての介護サービス事業所になり、運営規程や重要事項等の情報を、 

 これまでの改定に合わせて、あらためて見直す必要があります。 

出典：厚生労働省「令和 6年度介護報酬改定について」より引用・編集 

 

「電子申請のトリセツ」重要事項サポートプランは 

介護事業所の運営規程や重要事項にフォーカスして、基本的な制度や規程の紹介から、 

これまでの改定を踏まえた重要事項のチェック、書面掲示と電子掲示を組み合わせた 

掲示・公表方法など解説しています。（ひな型や事例集も追加） 

「電子申請のトリセツ」重要事項サポートプラン 

・ＵＲＬ：https://www.kaigokensaku.net/support-plan/contract_member/ 

・対象者：介護事業所の代表者や管理者 

・主な内容：制度改定を解説するスライド、チェックするフローチャート、 

 書面掲示と電子掲示を組み合わせた掲示・公表方法など 

関係者各位 

 

2025 年 5 月 10 日 
公表システムサポート株式会社 
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「電子申請のトリセツ」重要事項サポートプランの内容は 

３つのステップに分けて、介護事業所の目線で解説しています 

重要事項サポートプランでは、「介護事業所の運営規程や重要事項の情報」にフォーカスし、３つのステップごとに分

けて、重要事項のチェック、書面掲示と電子掲示を組み合わせた公表方法などを解説しています。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

誰でも、基本的な解説スライドや画像などが利用できます。 

ステップ１：チェックするフローチャート 

これまでの改定を踏まえた運営規程や重要事項のチェック 

 

 

 

 

 

ステップ２：事業所内での書面掲示 

事業所内の書面掲示をスッキリまとめるカンタン整理術 

 

 

 

 

 

ステップ３：インターネット上での電子掲示 

インターネット上で情報が完結するデジタル活用術 

 

 

 

 

 

今後は、運営規程や重要事項のひな型や事例集も追加していく予定です。 
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「電子申請のトリセツ」シリーズのご紹介 

「電子申請のトリセツ」シリーズは、介護事業所の電子化や公表化の制度（システム）に合わせて、むずかしい手続きをかんたん

にサポートする解説コンテンツになります。 

これまでに、介護事業所の電子申請や経営情報についても、申請・報告する介護事業所さんの目線で、かんたんに手続きでき

るような解説コンテンツや、操作するショートムービー、よくある質問や回答などを展開しています。 

◆「電子申請のトリセツ」事業所サポートプラン 

・ＵＲＬ： https://www.kaigokensaku.net/support-

plan/servicer_member/ 

・対象者：自治体の介護保険課、事業所の責任者や管理者 

・主な内容：電子申請を解説するスライド資料、操作手順のショートムー

ビー、関連するトピックスや参考事例など 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆「電子申請のトリセツ」経営情報サポートプラン 

・ＵＲＬ：https://www.kaigokensaku.net/support-

plan/finance_member/ 

・対象者：介護事業所の代表者や管理者 

・主な内容：経営報告を解説するスライド、操作手順のショートムービー、

よくある質問と回答など 

 

 

 

 

 

 

 

プレスリリースについて〔お問合せ先〕 

「公表システムサポート」運営事務局 

・所在地：〒169-0075 東京都新宿区高田馬場 1-32-10  

新宿区立高田馬場創業支援センター 

・事務局（代表）：高瀬 誠 

・連絡先：mailto:info@kaigokensaku.net 

・ＷＥＢ：https://www.kaigokensaku.net/ 
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